
 

 

 

 

Covid-19 et thermalisme, informations au 05 mai 
 

 

Depuis le début de la crise la FFCM dialogue avec la Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CNAMTS), le 
Syndicat National des Médecins Thermaux (SNMT) et le Conseil National des Exploitants Thermaux (CNETh). 
 
La Caisse Nationale d’Assurance Maladie nous a communiqué les points qui sont résumés ci-après : 

 
 

1) Les accords de prise en charge de cure doivent continuer d’être établis dans les conditions habituelles, 

et aucun motif de refus ne doit être opposé aux assurés ; les CPAM sont invitées à contacter la CNAM en 

cas de problème sur un dossier spécifique ; 

 

2) la durée de validité des accords de prise en charge ne sera pas étendue au-delà du 31 décembre 2020 ; 

 

3) une autorisation exceptionnelle de report de date de fin de saison thermale est accordée aux 

établissements qui en ont fait (ou qui en feront) la demande (une cinquantaine à ce jour) ; 

 

4) toutes les cures interrompues à compter du 12 mars 2020 en raison de la fermeture administrative de 

tous les établissements thermaux suite au Covid-19, seront facturées et prises en charge prorata temporis.  
 

En raison du contexte exceptionnel, les assurés concernés seront dispensés de produire un justificatif 

(cas de force majeure); 

 

5) compte tenu de l’intervalle entre l’interruption des cures et la réouverture prévisible des structures, 

aucune cure ne pourra être reprise. De nouvelles cures devront donc être entièrement réalisées ; 

 

6) les conditions de préparation de réouverture des établissements sont en cours d’étude ; 

 

7) un référentiel de sécurité sanitaire est notamment en cours d’élaboration ;  

 

8) Aucune date de réouverture n’est officiellement annoncée à ce jour (05 mai). 

 

La FFCM reste bien entendu à la disposition des curistes qui souhaitent des précisions au 06 83 27 22 80 
 
 
 


